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1122 — Secretaria del Trabajo y Prevision Social
Reporte Estadistico Trimestral de las Procuradurias de Ia Defensa del Trabajo y
Auxiliares 2025:
Acuerdos suscritos entre trabajadores y empleadores,
Programa Presupuestario: E022 - Justicia y Bienestar Laboral
Resumen narrativo del nivel reportado: F.P.C02,A01 - Suscripcién de acuerdos derivados de
conflictos laborales fuera de juicio
Indicador; C02A01 - Porcentaje de acuerdos suscritos
Método de calculo: {Niimero conflictos laborales con convenio / Niimero de
conflictos laborales fuera de juiclo atendidos} x 100
Trimestre reportado: Segundo Trimestre
Liga de Publicacion del https://styps.qroo.gob.mx/medios-de-verificacion/
Medio de Verificacién
Unidad Responsable del Indicador: Procuraduria de la Defensa del Trabajo.

Datos de las Variables reportadas:
Numerador: 638 Numero conflictos laborales con convenio
Denominador: 927 Nitmero de conflictos laborales fuera de juicio atencidos

Descripeion de los resultados: Este indicador tiene como meta anual claborar 3,520 convenios
derivado de queja y convenio de ntutuo acuerdo. En este frimestre se realizé un total de 638 convenios
derivado de queja y convenio de mutuo acuerdo de un total de 927, lo cual equivale al 68.824 %. [l
nivel de cumplimicento fue de 114,186 % debido a que se fenia programado realizar 880 convenios
derivado de queja y convenio de mutuo acuerdo de un total de 1,460, equivalente al 60,274 %. Cabe
destacar que las actividades de la Procuraduria estin sujetas a la voluntad de las y los trabajadores
asf como de Ia parte patronal para su disponibilidad de conciliar el conflicto Iaborar lo que influye
directamente en el volumen de easos atendidos y explica las variaciones entre Io programado y

ejecutado,

Tipo de Evidencia: Base de Datos. DO Dg Q

En-términos-dedos-dispuesto-en-los-articulos-32-y-33-de-|la-Ley-de-Protecrion-de-Datos-Personales-en-Posesion-de-Sujetos-Obligados-para-el-Estado-de-Quintana-Roo-y-en-
consideracion-a-la-proteccidn-de-la-prerrogative-constitucional-establecida-en-el-articulo-E-inciso-A-fraccigne | I-y-el-articulo-16-parraforsegundo-de-la-Constitucion-Politica-
de-losEstados-Unidos-Mexicanos; se-tiens-por-confidencial-los-datos-personzles-de-los-beneficiarios-dedos-servicios-de-procuracian-dejusticiadaboral toda-vez-gue-el-dar-
a-conacer-plblicamente- dicha-infermacion-vulneraria-la-tutela-del-derecho- a-lz-proteccion-de-los-datos- persenales-y-la-vida- privada, - ya-que- no-se-configura-causa-o-

justificacidn-juridica-gue-permita-la-publicacidn-de-los-datos-personales.



