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Resumen narrativo del nivel reportado:

Indicador:

Método de calculo:

Trimestre reportado: o
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Medio de Verificacion L | B ‘ | B ]
Unidad Responsable del Indicador: Direccién Administrativa
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Datos de las Variables reportadas: 16
Numerador: 16
Denominador: 18

Descripceion de los resultados:

Este indicador tiene como meta anual realizar 77 servicios generales. En este trimestre
se realizaron 16 servicios generales de un total de 18 solicitados, lo cual equivale a un
porcentaje de atencion del 88.889%.El nivel de cumplimiento fue del 92.593% debido a
que se tenia programado realizar 24 servicios generales de un total de 25 solicitudes,
equivalente a un porcentaje de atencion del 96%
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ORDENES DETRABAJO DE SERVICIOS GENERALES STYPS™

Area Solicitante

Descripeidn del Trabajo Realizado

Fecha de conclusion

Unidad Responsable

Servicios Generales

Direceion del Trabajo

Se verifico la linea eléctrica que energiza los equipos de
aires acondicionados ya que no funcionaban.

30/04/2025
14/05/2025

Actuaria de la JLC.A

Instalacidn de equipos de aire acondicionado

Servicios Generales

Servicios Generales

Amparos de la junta local de arbitraje

Se instalo un estractor de aire desde el irca de archivo
hacia el drea que amparos

09/05/2025

Servicios Generales

Archivo de la Direccion del Trabajo

Se utilizo energia eléctrica del break que se encuentra en
cldrea del archivo del trabajo para energizar el equipo de|
aire del Syte

02/05/2025
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Servicios Generales

Junta local de conciliacidn y arbitraje

Se instalaron 3 cerraduras en Ias puertas del drea
solicitante.

16/05/2025

Dep. de Recursos Humanos

Se realizo la pintura del techo y paredes del drea

12/06/2025
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Servicios Generales
Servicios Generales

Dep. de Recursos Humanos

Se cambio de lugar un contacto ddplex del 4rea

12/06/2025
06/06/2025

Almacén de Recursos materiales

Se realizo el cambio de dos contactos

N oo~

Servicios Generales

Dep. de Recursos materiales

Se realizo la pintura de las paredes del drea

12/06/2025
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Servicios Generales

Servicios Generales

Dep. de Recursos Financieros

Se desinstalaron dos repisas en el drea

22/06/2025

Servicios Generales

Tribunal de conciliacién y arbitraje

Se coloco la manija de la puerta principal

18/06/2025

Servicios Generales

Junta local de conciliacifn y arbitraje

Se cambio la tarjeta electrdnica del aire acondicionado de
la sala de audiencias de la Junta

17/06/2025

Servicios Generales

Junta local de conciliacién y arbitraje

Cambio del centro de carga del aire acondicionado
ubicado en la sala de audiencias

10/06/2025

Servicios Generales

Junta local de conciliacidn y arbitraje

Traslado de archive para Ia bodega

02/07/2025
03/07/2025

Tribunal de conciliacién y arbitraje

Traslado de archivo para la bodega

Servicios Generales

Procuraduria de la Defensa del Trabajo

Traslado de archivo para la bodega

04/07/2025

Servicios Generales




